Zasady ochrany osobnych udajov

Tieto zasady ochrany osobnych udajov (dalej len ,Zasady") upravuju spdsob, akym
spolo¢nost TrendyDom (dalej len ,Prevadzkovatel" alebo ,my") spraciva osobné udaje
fyzickych oséb (dalej len ,dotknuté osoby") v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov.

1. Identifikacia prevadzkovatela

Obchodné meno: TrendyDom

Sidlo: Poto¢na 304/16B, 044 13 Valaliky-Bernatovce
ICO: 50478028

E-mail: info@trendydom.sk

Telefén: +421 911 251 559

Webova stranka: https://trendydom.sk

2. Aké osobné udaje spracuvame
Spracuvame vylu€ne tie osobné udaje, ktoré nam sami poskytnete prostrednictvom
kontaktného formulara na webovej stranke:

* meno a priezvisko

* e-mailova adresa

+ telefénne Cislo

* obsah spravy (otazka, zaujem, popis projektu)

Webovy server automaticky zaznamenava technické udaje o navstevach (IP adresa, datum a
Cas pristupu, prehliadac). Tieto udaje sluzia vylu€¢ne na zabezpecenie technickej prevadzky a
nie su spajané s konkrétnou totoznostou.

3. Uéel a pravny zaklad spractvania

Kontaktny formular: osobné udaje spraciuvame na zaklade Vasho suhlasu (€l. 6 ods. 1 pism.
a) GDPR), ktory vyjadrujete zaskrtnutim prislusného policka pred odoslanim formulara.
Ucelom je odpovedat na Vasu otazku, nacenit’ projekt alebo nadviazat obchodnu spolupracu.

Technickd prevadzka: spracuvanie serverovych logov je nevyhnutné na zaklade
opravneného zaujmu Prevadzkovatela (€l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR) za u¢elom zabezpecenia
bezpeclnosti a funkénosti webovej stranky.

4. Doba uchovavania osobnych udajov

Osobné udaje zo kontaktného formulara uchovavame po dobu nevyhnutnu na vybavenie
VasSej poziadavky, spravidla najviac 3 roky od poslednej komunikacie, alebo do odvolania
Vasho suhlasu. Po uplynuti tejto doby su udaje bezpecne vymazané.

Serverové logy su uchovavané po dobu najviac 90 dni.

5. Prijemcovia osobnych udajov

VasSe osobné udaje nepredavame ani neprenajimame tretim stranam. MéZu byt spristupnené
tymto kategoriam prijemcov:

*  WebSupport, s.r.o. — webhostingovy provider, sprava servera a technicka
infrastruktura webu
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* poskytovatel e-mailovej sluzby (dorucenie Vasej spravy a odpovede na riu)

* Google LLC — analytické nastroje (Google Analytics), prenos do USA na zaklade
Standardnych zmluvnych doloziek

* Meta Platforms Ireland Ltd. — marketingové nastroje (Meta Pixel), prenos do USA na
zaklade Standardnych zmluvnych doloziek

6. Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Webova stranka vyuziva nastroje tretich stran so sidlom mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru — konkrétne Google Analytics (Google LLC, USA) a Meta Pixel (Meta Platforms, Inc.,
USA). Pri ich pouzivani méze dochadzat k prenosu osobnych udajov do USA. Takyto prenos
sa uskutoC€riuje na zaklade primeranych zaruk v zmysle ¢l. 46 GDPR (Standardné zmluvné
dolozky schvalené Eurdopskou komisiou).

7. Prava dotknutych oso6b
V suvislosti so spracuvanim Vasich osobnych udajov mate nasledujuce prava:

* Pravo na pristup — mate pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i spracuvame Va$e osobné
udaje, a ak ano, poziadat’ o ich kdpiu.

* Pravo na opravu — ak su Va8e udaje nespravne alebo neuplné, mate pravo poziadat
o ich opravu.

* Pravo na vymazanie — mate pravo poZiadat o vymazanie VasSich osobnych udajov,
ak pominul ucel ich spracuvania alebo ste odvolali suhlas.

* Pravo na obmedzenie spracuvania — mate pravo poziadat o obmedzenie
spracuvania Vasich udajov v pripadoch stanovenych GDPR.

* Pravo na prenosnost’ — mate pravo ziskat Vase osobné udaje v Strukturovanom,
bezne pouzivanom formate a preniest ich inému prevadzkovatelovi.

* Pravo namietat — mate pravo namietat voci spracuvaniu na zaklade opravneného
zaujmu.

* Pravo odvolat suhlas — ak je spracuvanie zaloZzené na suhlase, mdzete ho
kedykolvek odvolat bez toho, aby to ovplyvnilo zakonnost' spracuvania pred
odvolanim.

Tieto prava modzete uplatnit pisomne na adrese sidla alebo e-mailom na
info@trendydom.sk. Na Vasu Ziadost odpovieme bez zbyto€ného odkladu, najneskér do 30
dni.

8. Pravo podat’ st'aznost’

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie VaSich osobnych udajov je v rozpore s platnou pravnou
upravou, mate pravo podat staznost na dozorny organ:

Urad na ochranu osobnych udajov SR
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27
Web: dataprotection.gov.sk

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

9. Zmeny Zasad

Tieto Zasady mbézeme priebeZne aktualizovat. Aktualna verzia je vZzdy dostupna na tejto
stranke. Datum poslednej aktualizacie je uvedeny nizSie.
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Zasady pouzivania suborov cookies

Webova stranka trendydom.sk (dalej len ,web") pouziva subory cookies. Tieto Zasady
vysvetluju, ¢o su cookies, aké cookies pouzivame, na aky uc€el a ako ich mbzZete spravovat.

1. Co su subory cookies

Cookies su malé textové subory, ktoré webovy prehliada¢ uklada na Vasom zariadeni
(pocitag, tablet, telefén) pri navSteve webovej stranky. Pomahaju webu zapamatat' si Vase
nastavenia a poskytuju anonymné analytické informacie o spravani navstevnikov.

2. Aké cookies pouzivame
Nevyhnutné (technické) cookies

Tieto cookies su potrebné na spravne fungovanie webovej stranky. Bez nich by web nevedel
spravne nacitat’ stranky alebo si zapamatat suvislosti medzi strankami. Nevyzaduju Vas
suhlas.

Analytické cookies

Sluzia na zbieranie anonymnych $tatistik o navstevach webu (pocet navstevnikov, navstivené
stranky, Cas straveny na webe). Pomahaju nam zlepSovat’ obsah a Strukturu webu. Web
vyuziva Google Analytics (Google LLC).

Marketingové cookies

Umoziuju zobrazovanie relevantnych reklam na platformach Facebook a Instagram a
meranie ich u€innosti. Web vyuziva Meta Pixel (Meta Platforms Ireland Ltd.). M6Zu sledovat
Vase spravanie naprieC réznymi webovymi strankami.

3. Prehlad pouzivanych cookies

Nasledujuca tabulka uvadza konkrétne cookies, ktoré web méze ukladat’

Nazov: wordpress_sec_[hash]

Typ: Nevyhnutné

Ugel: Bezpeénostny token WordPress, chrani pred CSRF Gtokmi
Platnost’: Relacia prehliadaca

Nazov: PHPSESSID

Typ: Nevyhnutné

Ugel: Identifikator relacie servera (PHP session)
Platnost’: Relacia prehliadaca

Nazov: ga, gid, gat gtag

Typ: Analytické (Google Analytics)

Ugel: Meranie navstevnosti webu a spravania navétevnikov (anonymizované)
Platnost: _ga: 2 roky, _gid: 24 hodin, _gat: 1 minuta
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Nazov: fbp

Typ: Marketingové (Meta Pixel)

Ugel: Sledovanie konverzii z Facebook/Instagram reklam
Platnost: 90 dni

4. Sprava cookies

Suhlas s ukladanim cookies mézete udelit alebo odmietnut’ prostrednictvom cookie liSty
zobrazenej pri prvej navsteve webu. Udeleny suhlas mézete kedykolvek odvolat zmenou
nastaveni v paneli cookies.

Cookies mdzete tiez spravovat priamo v nastaveniach Vasho prehliadaca:

+ Google Chrome: Nastavenia — Ochrana sukromia a zabezpec€enie — Cookies a iné
udaje stranok

* Mozilla Firefox: Nastavenia — Ochrana sukromia a zabezpecenie — Cookies a udaje
stranok

+ Safari: Nastavenia — Ochrana sukromia — Spravovat data webovych stranok

» Microsoft Edge: Nastavenia — Cookies a povolenia stranok — Cookies a ulozené
data

Upozorriujeme, Ze zakazanie niektorych cookies moze ovplyvnit funk&nost webovej stranky.

5. Spracovatel osobnych udajov prostrednictvom cookies

Ak cookies spracuvaju osobné udaje (napr. IP adresa, identifikatory zariadenia), ich
spracovanie sa riadi Zasadami ochrany osobnych udajov dostupnymi na tejto webovej
stranke.

6. Kontakt
Ak mate otazky k tymto Zasadam, kontaktujte nas na info@trendydom.sk.
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